
Descubra todas as facilidades 
que esperam você.

App Unimed Cliente PR



B a i x e
ag o r a
o  s e u

Aproveitar todos os benefícios

do nosso App é muito simples:

basta buscar na AppStore (Apple)

ou Play Store (Android)

pelo nome ”Unimed Cliente PR”,

ou então acessar o portal da 

unimedcuritiba.com.br para 

encontrar mais informações. 
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C a d a s t r o
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Basta informar o seu CPF, 

a Unimed de destino  

(no caso, Curitiba) e  

a data de nascimento.

Atendendo às determinações da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) para o titular visualizar as informações 
dos dependentes maiores de 18 anos pelo aplicativo, cada um deles deve permitir acesso conforme abaixo:   
O titular deve autorizar a visualização pelo aplicativo. 
Menu\Configurações\Permitir acesso
Menu\Configurações\Permitir aos dependentes visualizar todos os cartões 
Fica a critério de ele autorizar individualmente ou todos.



Já na primeira tela do 

App você encontrará 

muitas funcionalidades 

na ponta dos dedos:

• Cartão virtual (saiba mais a seguir)
• Notícias sobre a Unimed Curitiba
• Informações financeiras sobre o seu plano
• As nossas unidades de atendimento

• Solicitação de liberação de guias
• Telefones úteis
• Guia médico - Hospitais, clínicas, laboratórios e médicos cooperados

Navegue e descubra todas as funções criadas especialmente para você e os seus dependentes.

H o m e
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Para criar os cartões virtuais do titular e dependentes, basta arrastar a tela de cima 

para baixo e clicar no botão “usar carteirinha de dependentes”.

Como fazer para visualizar os cartões 

de dependentes maiores de 18 anos. 

Você tem um jeito 

prático e seguro para se 

identificar, liberar exames 

e realizar consultas.

C a r t ã o
v i r t u a l
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Além de mostrar

o status de autorização

de procedimentos, como 

consultas e exames.

Au t o r i z a ç õ e s
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Local onde você

encontra o histórico

dos últimos usos

do plano de saúde.



O resultado será mostrado

em notificações e ficará 

registrado no submenu 

“Autorizações“.
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L i b e r a ç ã o
d e  g u i a s

Tenha mais facilidade

na hora de liberar guias

de consultas e exames.

Basta tirar uma foto,

enviar para análise

e aguardar a resposta. 



07

E x t r at o  d e
c o p a r t i c i p a ç ã o

Consulte todos

os valores

de coparticipação

das consultas

e exames

já realizados.



Essa funcionalidade 

é habilitada apenas 

aos clientes PF.

Nela, você tem acesso 

à sua fatura atual do plano 

e consegue pagá-la 

pelo celular.

Disponível para clientes PF 

que aderiram à conta online.
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B o l e t o
m e n s a l



Além disso, ele permite:

• Favoritar os seus médicos /

  hospitais / clínicas.

• Consultar as suas pesquisas

  anteriores.

• Encontrar lugar para fazer

  os seus exames ou consultas.
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G u i a
m é d i c o



Oferece também

diversas dicas

e conselhos sobre

o tema saúde.Mostra as últimas

notícias relacionadas

à Unimed Curitiba.
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N o t í c i a s



Disponibiliza  

o endereço

e telefone de todas

as unidades

de atendimento

da Unimed Curitiba.

Além de mostrar

a melhor forma

de chegar até elas.
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Un i d a d e s  d e
at e n d i m e nt o



Lista de todas

as unidades

da Unimed

Laboratório

e como chegar

até elas.
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Un i m e d
L a b o r at ó r i o



Aba com a lista de telefones 

de contato geral e de serviços 

específicos.

Para o atendimento

de clientes empresariais,

ligue 0800 642 4004

e saiba mais.
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C o nt at o




