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I. MEVZUAT, AMAC VE KAPSAM

Isbu Kisisel Verilerin Islenmesi - Korunmasi ve Imhasi Politikasi; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 7
Nisan 2016 tarih ve 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kisaca "Kanun" olarak anilacaktir)
ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hazirlanmig olup ¢alisanlarimiz, ziyaretgilerimiz, ¢calisan
adaylarimiz, miisterilerimiz, ile isbirligi icinde oldugumuz ve/veya hizmet aldigimiz kisi ya da Kurumlar
ve calisanlari, hissedarlar1 ve yetkilileri ile bizimle kisisel veri paylasan ve/veya kisisel veri paylasimi
sonucu doguracak sekilde herhangi bir yolla temas eden diger tiim ii¢ilincii kisilerin otomatik olan ya da
olmayan herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olan ya da olmayan yollarla
islenen tiim kisisel verileri ile ilgili olarak Sirketimiz ilke, prensip ve yiikiimliiliiklerini belirlemek ve ilan
etmek amaciyla hazirlanmustir.

Isbu Politika; Sirketimizin resmi internet sitesinde yayimlanir.
II. KIiSISEL VERILERIN ISLENMESIYLE iLGILI TEMEL ILKELERIMIZ

Kanun' un 4. maddesinde kisisel verilerin islenmesine iliskin usul ve esaslar 108 sayil1 Avrupa Kisisel
Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesine ve 95/46/EC
sayilt Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifine paralel sekilde diizenlenmistir.

Kanun'a gore kisisel verilerin iglenmesinde uyulmasi gereken genel ilkeler sunlardir:
Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma,

Dogru ve giincel olma,

Belirli, siirli, anlasilir ve mesru amaglar i¢in islenme,

Islendikleri amacla baglantil, sinirli ve dlgiilii olma,

Ilgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

Bu kapsamda Sirketimizce kisisel verilerin islenmesine iliskin ilkeler, tiim kisisel veri isleme
faaliyetlerinin 6ziinde g6z dniinde bulundurulmakta olup veri isleme faaliyetlerinin bu ilkeler yani1 sira
etik degerlere uygun olarak gergeklestirilmesi Sirket politikasi olarak benimsenmektedir.

I1l.  KISISEL VERILERIN iSLENMESI
Kisisel Veriler
Kisisel veri, kimligi belirli ya da belirlenebilir herhangi bir kisiye iliskin her tiirlii bilgidir.

Kisisel verilerin islenmesi, Kanun' un 5. maddesinde sayilan hallerden en az birinin bulunmasi
durumunda miimkiindiir.

Buna gore;

Igili kisinin agik rizasinin varhg,
Kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi,
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegcerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,



Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi,

Igili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi

hallerinden birinin varlig1 durumunda ilgili kisinin kisisel verilerinin islenmesi miimkiin bulunmaktadir.

Kisisel verilerin iglenme sartlari, yani hukuka uygunluk halleri, Kanun'da sinirli sayida sayilmis olup bu
sartlar genisletilemez.

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Ozel nitelikli kisisel veriler, 6grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda ayrimeilik yapilmasia veya
magduriyete neden olabilecek nitelikteki verilerdir.

Bu nedenle, diger kisisel verilere gore ¢ok daha siki sekilde korunmalar1 gerekmektedir.
Ozel nitelikli kisisel veriler ilgili kisinin ac1k rizas1 ile ya da Kanun'da sayilan simirl hallerde islenebilir.

Kanun'da 6zel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayma yoluyla belirlenmistir. Bunlar; kisilerin 1rki, etnik
kokeni, siyasi diiglincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif
ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileridir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin kiyas yoluyla genisletilmesi miimkiin degildir.

Kanun, 6zel nitelikli kisisel veriler arasinda da bir ayrim yapmustir. Buna gore saglik ve cinsel hayata
iliskin kisisel verilerin islenmesi ile bunlar disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin, agik riza olmaksizin
islenebilecegi haller farkli diizenlenmistir.

Kanun' a gore, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, ilgili kisinin agik rizas1 disinda asagidaki hallerde
miimkiindiir.

e Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, ancak kanunlarda dngoriilen hallerde,

e Saglik ve cinsel hayata iligkin kigisel veriler, ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilir.

Bu kapsamda Sirketimizce kisisel verilerin islenmesine iliskin sartlar, tiim kigisel veri isleme
faaliyetlerinin 6zlinde g6z dniinde bulundurulmakta olup veri isleme faaliyetlerinin bu sartlara uygun
olarak gergeklestirilmesi Sirket politikasi olarak benimsenmektedir. Ancak niteligi geregi yan {iriinler,
aletler ve aksesuarlar da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak {izere implant cerrahisinde kullanilan tibbi
cihazlar, dis hekimligimde kullanilan ekipman ve ilgili tiiketim malzemeleri, dental laboratuvar
malzemeleri, ortodonti, onarici ve yenileyici iiriinler ve tiiketim malzemeleri de dahil ancak bunlarla
siirlt olmamak iizere dental bakimda kullanilan iiriinler gibi dis hekimliginde kullanilan gesitli tiir ve
formdaki triinlerin tanitimi, dagitimini,satimini, ithalat ve ihracatin1 yapmak ve bu amagla gereken her
tiirlii menkul, gayrimenkul, tasit ve sair araglar1 almak- satmak, kiraci veya kiralayan olarak kiralamak,
isletmek ithal ve ihra¢ etmek ve sair gereken her tiirlii faaliyette bulunan sirketimiz, bu faaliyetinin
gerekliligi ve sinir1 kapsaminda ¢alisanlarinin ve hizmet verdigi firmalarin sinirlt ve 6l¢iilii saglik



bilgilerini (kan grubu, diizenli kullanilan ilag, alerji bilgileri, kronik hastaliklar, ameliyat gegmisi vb.)
elektronik ve elektronik olmayan yontemlerle, dogrudan veya dolayl olarak islenebilmektedir.

IV. VERI AKTARIMI
A. Yurtici Aktarim

Kanun'da belirtilen genel ilkeler gergevesinde islenmek {izere elde edilen kisisel verilerin, 8. madde
hiikmii uyarinca ilgili kisinin agik rizasi alinmak suretiyle {igiincii kisilere aktarilabilecegi hilkkme
baglanmugtir.

Kanun, kisisel verilerin islenmesi ile bu verilerin yurt i¢inde aktarilmasi1 bakimindan ayni sartlar
aramaktadir.

Bu maddede ayrica ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin, kisisel verilerin tiglincii kisilere aktarilabilecegi
sartlar belirtilmistir.

Diger taraftan, kisisel verilerin yurt i¢inde hukuka uygun sekilde islenmesi bunlarin dogrudan
aktarilabilecegi anlamina gelmemektedir. Yani, aktarma i¢in de Kanun'un 5. ve 6. maddesindeki sartlarin
ayrica aranmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda, kisisel verilerin aktarilmasi i¢in asagidaki hallerden birinin bulunmasi gerekmektedir. Bu
sartlar;

Igili kisinin acik rizasinin alinmasi,
Kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi,
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,
e Bir sozlesmenin kurulmasi veya yerine getirilmesi i¢in dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,
Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi,

Igili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasidir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin yurt i¢inde aktarilabilmesi; ilgili kisinin agik rizasinin alinmasi ve/veya
saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan kanunlarda agik¢a 6ngoriilmiis
olmasi halinde miimkiin olup saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler bakimindan ise kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigii altinda bulunan kisiler
veya yetkili Kurum ve kuruluslar i¢in miimkiindiir.

Kisisel verilerin yalnizca gergek kisilere ait veriler olabilmesinin aksine, "veri sorumlusu" ve "veri
isleyen" hem gercek hem de tiizel kisi olabilmektedir.

Kisisel veriler lizerinde islem gergeklestiren her tiirlii gercek veya tiizel kisi, veri islenmesine iligkin amag
ve yontemlerine gore ya veri sorumlusu ya da veri igleyendir.



Bu baglamda, s6z konusu iki kategorideki kisiler arasinda gerceklestirilecek her tiirlii veri aktarimi i¢in de
Kanun'un 8. maddesinde yer alan diizenlemelere uyulmasi gerekmektedir.

B. Yurtdisina Aktarim
Kanun' un 9. maddesine gore yurt disina veri aktarimi;

e Ilgili kisinin ag1k rizasinin bulunmasi,

e Yeterli korumanin bulundugu iilkelere (Kurul tarafindan giivenli kabul edilen {ilkeler) veri
aktariminda, Kanun' da belirtilen hallerin varligi (Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrast ile 6.
maddesinin 3. fikrasinda belirtilen sartlar),

e Yeterli korumanin bulunmadigi iilkelere veri aktariminda Kanun' da belirtilen hallerin varliginda
(Kanunun 5. maddesinin 2. fikras1 ile 6. maddesinin 3. fikrasinda belirtilen sartlar) yeterli
korumanin yazil olarak taahhiit edilmesi ve Kurulun izninin bulunmasi durumlarinda
gercgeklestirilebilir.

Kanun, kisisel verilerin islenmesi ile bu verilerin yurt disina aktarilmas1 bakimindan ayni sartlar
aramaktadir. Ayrica kigisel verilerin yurt digina aktarilmasinda ek tedbirlerin alinmasini dngoriilmiistiir.

Igili kisinin ac1k rizasinin bulunmas1 durumunda kisisel verilerin yurtdisina aktarilmas1 miimkiindiir.

Acik riza disindaki hallerde, Kanun kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasinda, aktarimin yapilacagi
iilkede yeterli korumanin bulunup bulunmamasina gore farkli hiikiimler getirmistir.

1. Yeterli Korumamn Bulunmasi Halinde
Kisisel veriler;
Kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin

taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,

Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde yurtdisina aktarilabilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise, Kisisel verilerin aktarilacag iilkede yeterli korumanin bulunmasi halinde,
saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler kanunda agikca 6ngoriilmesi halinde yurtdisina
aktarilabilecek olup yeterli korumaya sahip iilkelerde kisilerin, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel
verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama yikiimliiliigl altinda bulunan kisiler veya yetkili Kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik
rizas1 aranmaksizin yurtdigina aktarilabilecektir.



2. Yeterli Korumaya Sahip Olmayan Ulkelere Veri Aktarimm Icin ise;

Kanun'un 5 veya 6. Maddesinde sayilan sartlardan en az birinin gergeklesmesi,
Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak
taahhiit etmeleri,

e Kurulun izninin bulunmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda Sirketimiz, yukarida agiklanan hiikiimlere uygun davranmay1 Sirket politikasi olarak
belirlemis olup, kisisel veriler anilan sartlara uygun olmak kaydiyla; mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi
ve/veya zorunlu kildig: tiim resmi ve dzel kurum ve kuruluslar, Batigroup Dental Dis Uriinleri Ticaret
Anonim Sirketi ortaklarimiz, hizmet aldigimiz ve/veya hizmet aliminiz i¢in yonlendirildiginiz kisi ve
firmalar, faaliyetlerimizi yiiriitmek tizere hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz kisi ve sirketler, 6zellikle
saglik sorunlaryla ilgili alinmasi gereken tedbirler kapsaminda 6nlem alabilecek ve miidahalede
bulunabilecek kisi, firma ve birimlerimiz, personellerimiz ile kisisel verilerinizin muhafazasi, yetkisiz
erigsimlerin dnlenmesi ve hukuka aykir1 olarak islenmelerini dnlemek gibi veri giivenligi tedbirlerinin
almmasindan sorumlu olan ve destek alinan diger {igiincii kisiler ile sirketimizin faaliyetleri ile sinirli ve
Olciilii olarak iliski halinde bulunan tiim ti¢iincii kisilerdir.

V. VERi KANALLARI

Kisisel veriler Sirketimizce; internet sitelerimiz ve e - postalariniz, mobil uygulamalarimiz, toplanan
formlar, saglik raporlari, her tiirlii yazilim, program, sistem, uygulama ve platform ile birlikte bunlarla
sinirli olmayan tiim dijital ve ¢gevrimigi mecralar sistemler, sdzlesmeler, bagvurular, formlar, teklifler, ses
ve goriintii kayitlari, internet sitesi ziyaretlerinde bilgisayarimizin sizi tanimak i¢in kullandigi gerezler
(cookies) vb. kanallarla, diger ¢alisanlarimiz, ilgili birimlerimiz, program ortaklarimiz ile hizmet
verdigimiz firmalar ve diger firmalar aracilig1 yani sira bunlarla sinirli olmaksizin her tiirlii s6zli, yazili,
elektronik olmayan veya elektronik ortamda toplanabilmektedir.

VI, VERI ISLEME AMACLARI

Kisisel verilerin islenme ve aktarilma amaglar1 ile hukuki sebepleri; yasal ve sozlesmesel yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesinin yaninda, hizmet faaliyetinin ytirttiilmesi, iletisim bilgilerinin giincellenmesi, hizmet
alan firma kayitlarimin sistemde agilmasi ve takibi, tiim hizmetlerimizin yerine getirilebilmesi, kayit ve
sonraki islemlerin yiiriitiilebilmesi, faturalandirma islemleri de dahil mali yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, ilgili birimlerin tarafinizla iletisime gegebilmelerinin ve genel olarak memnuniyetinizin
saglanabilmesi, ihtiyaglarin belirlenebilmesi, Sirketimiz ¢alisanlarini ve sizlerin hukuki ve fiili
giivenliginin saglanabilmesi, stratejilerimizin belirlenebilmesi, diger hizmetlerimizin mevzuatin,
sozlesmenin ve teknolojinin gereklerine uygun sekilde yapilabilmesi, hizmetlerimizin gelistirilebilmesi,
tanitim faaliyetlerinde bulunulabilmesi, analizler yapilabilmesi, isleme amaci dogrultusunda tiim kayit ve
belgelerin diizenlenebilmesi, sirketimiz ¢aliganlar1 ve hizmet alan firmalar arasindaki iletisimin
saglanabilmesi ve devam ettirebilmesi yani1 sira bunlarla sinirlt olmaksizin tiim gerekli is ve islemlerin
yiiriitiilmesi, iletisim saglanmasi, mevzuat, ilgili diizenleyici Kurumlar ve diger otoritelerce 6ngoriilen
bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme gibi yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi, yurti¢i ve yurtdisi
programlardan faydalanabilmeniz ve mevzuata uygun diger gerekliliklerin yerine getirilebilmesidir.



VIl.  YUKUMLULUKLERIMIiZ
A. Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Kanun, kisisel verileri iglenen ilgili kisilere bu verilerinin kim tarafindan, hangi amaglarla ve hukuki
sebeplerle islenebilecegi, kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi hususunda bilgi edinme hakki
tanimakta ve bu hususlari, veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigli kapsaminda ele almaktadir.

Buna gore veri sorumlusu olarak Sirketimiz;

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

Kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

11. maddede sayilan diger haklar

Ile ilgili olarak aydinlatma yiikiimliiliigiinii benimsemis olup ilgili yiikiimliiliige uygun davranmay1 Sirket
politikas1 olarak benimsemis durumdadir.

Bu kapsamda Aydinlatma yiikiimliiliigmiize :
https://www.straumann.com/group/en/discover/privacy/tr/tr.html linkinden ulasabilirsiniz.

B. Veri Giivenligine iliskin Yiikiimliiliikler
Kanun' un veri giivenligine iligkin 12. maddesine gore veri sorumlusu olarak Sirketimiz;

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek,
Kisisel verilere hukuka aykirt olarak erisilmesini 6nlemek,
Kisisel verilerin muhafazasini,

Kisisel verilerin gerektiginde imhasini saglamak ile yiikiimliidiir.

Veri sorumlusu; bu yiikiimliiliiklerini yerine getirmek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirlii teknik, yazilimsal, donanimsal ve idari tedbirleri almak zorundadir.

Veri sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tiizel kisi tarafindan islenmesi halinde,
gerekli tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte miistereken sorumludur.

Kanun'da, veri giivenligine iliskin olarak ayrica veri sorumlusuna denetim yiikiimliliigii getirilmistir.

Veri sorumlusu, kendi Kurum veya kurulusunda, Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir.

Dolayisiyla, veri sorumlusu bu denetimi kendisi gerceklestirebilecegi gibi, bir tigiincii kisi vasitasiyla da
gerceklestirebilir.

Ote yandan, veri sorumlulart ile veri isleyen kisiler, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hiikiimlerine aykir
olarak bagkasina agiklayamaz ve isleme amaci disinda kullanamazlar. Bu yiikiimliiliik gérevden
ayrilmalarindan sonra da devam eder. Aksi halde, buna aykir1 davranan veri sorumlular ya da veri
isleyenler sahsi sorumlulugu dogacaktir.


https://www.straumann.com/group/en/discover/privacy/tr/tr.html

Son olarak, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi hélinde,
veri sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurul’a bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu
durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan edebilir.

Bu kapsamda Sirketimizce veri giivenligine iligkin ilkeler tlim faaliyetlerimizde g6z 6niinde
bulundurulmakta, veri giivenliginin saglanmasi i¢in maksimum 6zen gosterilmekte ve durum Sirket
politikamiz olarak belirlenmektedir.

C. llgililer Tarafindan Yapilan Basvurularin Cevaplanmas: Yiikiimliiligii

Veri sorumlulari, ilgili kisiler tarafindan yazili olarak veya Kurul’un belirleyecegi diger yontemlerle
kendisine iletilen Kanun'un uygulanmasiyla ilgili talepleri, niteliklerine gore en kisa siirede ve en gec 30
(otuz) giin iginde licretsiz olarak sonuglandirmalidir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, veri sorumlusu, Kurulca belirlenen tarifedeki
ticretleri bagvuruda bulunan ilgili kisiden isteyebilir. Bagvuruda bulunanin s6z konusu iicret 6deme
ylikiimliiliigiini yerine getirmemesi halinde, bu {icreti karsilamak ya da talebi karsiliksiz birakmak
Sirketimiz insiyatifindedir.

Veri sorumlusu, talebi kabul eder veya gerekcesini agiklayarak reddeder ise bu cevabini ilgili kisiye yazili
olarak veya elektronik ortamda bildirir.

Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi hélinde veri sorumlusu tarafindan bu talebin geregi yerine
getirilir.

Basvurunun veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde ise alinan ticret ilgiliye iade edilir.
Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap

verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren 30 (otuz) ve her
halde bagvuru tarihinden itibaren 60 (altmisg) giin iginde Kurula sikayette bulunabilir.

Bu kapsamda ilgililer tarafindan yapilan bagvurularin cevaplanmasina iligkin yiikiimliiliikklere uygun
davranilmasi da Sirket politikamiz olarak belirlenmistir.

D. Islenmesini Gerektiren Sebeplerin Ortadan Kalkmasi Halinde Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Yiikiimliiliigii

Kisisel Verilerin Silinmesi; kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Veri sorumlusu, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi
icin gerekli her tiirlii teknik, yazilimsal, donanimsal ve idari tedbirleri almakla ylikiimliidiir.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi; kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Veri sorumlusu, kisisel verilerin yok edilmesiyle ilgili gerekli her tiirlii teknik, yazilimsal, donanimsal ve
idari tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi; kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir. Kisisel



verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu, alic1 veya alict gruplari
tarafindan geri dondiirme ve verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alam
acisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

Veri sorumlusu, kisisel verilerin anonim hale getirilmesiyle ilgili gerekli her tiirlii teknik, yazilimsal,
donanimsal ve idari tedbirleri almakla yiikiimlidiir.

Kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde bu verilerin, resen veya ilgili kisinin talebi lizerine silinmesi, yok edilmesi veya
anonim héle getirilmesi Sirket politikamiz olarak belirlenmis olup imha siiregleri asagida ayrica dikkatlere
sunulmustur.

E. Kurul Kararlarinin Yerine Getirilmesi Yiikiimliiliigii

Kurul, sikdyet iizerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda resen gorev alanina giren konularda
yapacagi inceleme sonucunda bir ihlalin varligini tespit ederse, hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu
tarafindan giderilmesine karar vererek, karari ilgililere teblig eder. Veri sorumlusu, bu karari, teblig
tarihinden itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde yerine getirmek zorundadir.

VIIl.  ILGILI KiSININ HAKLARI
Kanun' un 11. maddesi ¢ercevesinde ilgili kisi her zaman veri sorumlusuna basvurarak kendisi ile ilgili;

Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
o0grenme,

Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 hlinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine iligkin islemlerin kigisel verilerin

aktarildig ticiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin Kanun'a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

Sirketimiz, ilgili kisilerin haklarina uygun davranmayi Sirket politikasi olarak kabul etmis olup
Kisisel veri sahipleri; yukarida belirtilen haklarina iliskin taleplerini
privacy.group@straumann.com elektronik posta adresine ya da Kizihrmak Mah. Ufuk Uni. Cad.
1445, Sk. The Paragon Tower B Blok Kat 2 D:10 Cukurambar Cankaya Ankara posta adresine iadeli
taahhiitlii mektupla gondererek tarafimiza iletebileceklerdir.
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IX. KISISEL VERILERIN IMHASI
A. Imhay1 Gerektiren Sebepler

Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgas,
Islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,

Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin
acik rizasii geri almasi,

e Kanun'un 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklar1 ¢ercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve
yok edilmesine iligkin yaptig1 basvurunun Kurum tarafindan kabul edilmesi,

e Sirketimizin ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi
veya Kanun' da 6ngoriilen siire i¢inde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunmast
ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

e Kigsisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin (Boyle bir durumda sirketimiz belirtilen
siirenin ya da belirlenen azami siireye bagli kalmaksizin her tiirlii kisisel veriyi imha etmeksizin
saklamaya devam edebilecektir.) mevcut olmamasi durumlarinda, Sirketimiz tarafindan ilgili
kisinin talebi {izerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

B. Kisisel Verileri Imha Teknikleri
1. Kisisel Verilerin Silinmesi
Sunucularda Yer Alan Kisisel Veriler

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler i¢in sistem yoneticisi
tarafindan ilgili kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler, veritabani
yoneticisi hari¢ diger calisanlar (ilgili kullanicilar) i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler icin evrak arsivinden
sorumlu birim yoneticisi harig¢ diger calisanlar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilir.

Ayrica, lizeri okunamayacak sekilde gizilerek/boyanarak/silinerek karartma iglemi de uygulanir.
Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler

Flash tabanlh saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler,
sistem yoOneticisi tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem yoneticisine verilerek sifreleme
anahtarlariyla giivenli ortamlarda saklanir.



2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi
Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler, kagit kirpma
makinelerinde geri dondiiriilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik / Manyetik Medyada Yer Alan Kisisel Veriler

Optik medya ve manyetik medya kullanilmasi halinde bunlarda yer alan kisisel verilerden saklanmasin
gerektiren siire sona erenlerin eritilmesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok
edilmesi islemi uygulanir. Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan gegirilerek yiiksek degerde
manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle iizerindeki veriler okunamaz hale getirilir.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmas1 i¢in; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya iigiincii kisiler
tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili
faaliyet alan1 a¢isindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

3. SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Sirketimiz tarafindan, faaliyetler kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak ; Siireclere
bagli olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle ilgili kisisel veri bazinda
saklama siireleri Kisisel Veri Isleme Envanterinde ; Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS’ e
kayitta; Siire¢ bazinda saklama siireleri ise isbu politikada yer alir ve asagidaki tabloda gdsterilmistir.

SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI

Mevzuat'in Emrettigi Muhafaza | 5 Yil Saklama siiresinin bitimini takip
ve Islemler ile Asagida eden ilk periyodik imha
Gosterilenler Disinda Kalan siiresinde

Tiim Islemler

So6zlesmeler S6zlesmenin sona ermesini Saklama siiresinin bitimini takip
takiben 10 Y1l eden ilk periyodik imha
stiresinde
Iletisim Faaliyetleri Faaliyetin sona ermesini takiben | Saklama siiresinin bitimini takip
10 Y1l eden ilk periyodik imha

siiresinde




Insan Kaynaklar1 ve Peronel -
Isveren Siireclerinin
Yiriitiilmesi

Hizmet iliskisinin ve/veya Insan
Kaynaklar1 Faaliyetinin sona
ermesini takiben 15 Yil

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
stiresinde

Log Kayit Takip Sistemleri

Erisim Ihtiyacinin Sona
Ermesini takiben 10 Y1l

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha

siiresinde

Donanim ve Yazilima Erigim
Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Erisim Ihtiyacinin Sona
Ermesini takiben 2 Yil

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
stiresinde

Ziyaretgi Kayd1

Ziyaret ya da Etkinligin sona
ermesini takiben 2 Y1l

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
stiresinde

Kamera Kayitlar

2 Yil

Saklama siiresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha

siiresinde

4. PERiIYODIK IMHA SURESI

Ilgili Yonetmeligin 11 inci maddesi geregince Sirketimiz, periyodik imha siiresini 6 (alt1) ay olarak
belirlemistir. Buna gore, Sirketimizde her y1l Haziran ve Aralik aylarinda periyodik imha iglemi
gercgeklestirilir.

X.  isbu politika, Sirketimiz ilke, prensip ve yiikiimliiliiklerini belirlemek ve ilan etmek
amaciyla hazirlanmstir.



